
介護事務サポート ケアジム

介護施設経営の“困りごと”を解決するパートナー

https://carejimu.com/



事業概要

事業内容：介護事務サポート

└請求事務代行

└申請サポート

└運営支援

└事務代行

設 立：2023年8月
令和5年度 起業チャレンジ応援事業助成金に採択

（公益財団法人にいがた産業創造機構）

所在地：新潟県新潟市



サポート実績

◆請求代行

介護老人保健施設、訪問看護、訪問介護

看多機、福祉用具 等

◆訪問介護事業所

加算取得支援（処遇改善加算、特定事業所加算）

事務支援（一般事務、経理、社会保険関係 等）

◆障害福祉サービス

加算取得支援（処遇改善加算）

◆訪問看護ステーション

事務支援（行政報告書書類作成、BCP作成 等）



強み

通所介護施設長

介護老人保健施設事務長

特別養護老人ホーム施設長などを経験

介護業界で20年以上の管理者経験

現場・制度・経営を熟知し、実務に即した支援が可能

ミッション

介護施設の縁の下の力持ちとして

施設の運営を支える



導入後の期待効果

・管理の適正化で収益改善

・事務作業の負担軽減

・管理者がケアやマネジメントに集中できる環境へ



介護事務の重要な役割は、サービス提供を確実に収入につなげるこ
とにあります。そのためには、加算や制度の正確な理解、そして現
場との連携が不可欠です。

介護保険制度は年々複雑化しており、すべてのサービスを把握する
のは困難になっています。現場の事務職でも、自施設以外の知識は
不足しがちです。

私が現場の事務責任者だった頃は、他施設の管理者から制度解釈や
求人状況などの相談を多く受けていました。

施設によって事務体制には差がありますが、共通するのは「介護事
務がコストと見なされやすい」という課題です。

だからこそ、介護事務はその専門知識を活かし、「収益を生む」役
割を担うべきだと考えています。
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